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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 

PROGRAMA ÚNICO DE ESPECIALIZACIONES EN TRABAJO SOCIAL 

PLAN DE ESTUDIOS DE LA ESPECIALIZACIÓN EN TRABAJO SOCIAL PARA LA INTERVENCIÓN CON 
PERSONAS MAYORES 

Sistema Escolarizado: Modalidad Presencial 
Programa de estudios de la actividad académica 

MODELOS DE INTERVENCIÓN EN TRABAJO SOCIAL 

Clave Semestre Créditos Campo de conocimiento 
 Primero 6 Gerontología Social 

Modalidad Seminario Tipo Teórico-práctica 

Carácter Obligatorio Horas: 

Duración 16 semanas Semana Semestre 

 Teóricas: 2 Teóricas: 32 

Prácticas: 1 Prácticas: 16 

Total: 3 Total: 48 

Seriación: 

Actividad(es) académica(s) 
antecedente(s) 

Obligatoria ( ) Indicativa ( ) 

Ninguna Ninguna 

Actividad(es) académica(s) 
subsecuente(s) 

Obligatoria ( ) Indicativa (X) 

Ninguna  Taller de Modelos de 
Intervención en Trabajo 
Social 

Objetivo general: 

Comprender los fundamentos teórico-metodológicos de la intervención social y de la construcción de 
modelos de intervención de trabajo social, para el diseño de una propuesta de intervención con 
personas mayores 

Objetivos particulares: 

Conocer los fundamentos teórico-metodológicos del trabajo social contemporáneo 

Identificar los fundamentos de la intervención social y el diseño de modelos desde el Trabajo Social 

Distinguir los elementos contextuales en el diseño de modelos de intervención 

Reconocer la estructura básica para la construcción de modelos de intervención 

Contenido temático: 

Unidad Temas y subtemas Horas semestre 

Teóricas Prácticas 

 
1 

Fundamentos teórico-metodológicos del Trabajo Social 
Contemporáneo 

 
6 

 
4 

1.1 Breve descripción de su construcción histórica 
(antecedentes) 



 

 1.2 Conceptualización del trabajo social y especificidad 
disciplinar 

  

1.3 Campos de intervención y principales funciones 

1.4 Principios éticos de la investigación e intervención 
social 

 
 
 

 
2 

Modelos de intervención social  
 
 

 
8 

 
 
 

 
4 

2.1 Conceptualización de la intervención social 

2.2 Características de la intervención en trabajo social 

2.3 Conceptualización de modelos y diferencias entre 
modelos teóricos y modelos de intervención 

2.4  Propuestas  para  el  diseño  de  modelos  de 
intervención de Trabajo Social 

2.5 Criterios para la construcción de modelos de 
intervención de trabajo social 

 
 

 
3 

Elementos contextuales en el diseño de modelos de 
intervención 

 
 

 
10 

 
 

 
4 

3.1 Reconocimiento y análisis de las diversas propuestas 
para la intervención de la situación-problema 

3.2 Análisis del contexto actual de la situación- problema 
a intervenir 

3.3 Referentes teóricos y jurídicos relacionados con la 
situación-problema a intervenir 

 
 
 
 

 
4 

Estructura  básica  para  el  diseño  de  modelos  de 
intervención en trabajo social 

 
 
 
 

 
8 

 
 
 
 

 
4 

4.1 Fundamentos epistemológicos: complejidad  y 
transdisciplina 

4.2 Definición del objeto de intervención 

4.3 Diagnóstico social integral 

4.4 Construcción conceptual del cambio 

4.5  Estructura  metodológica  (métodos,  técnicas  e 
instrumentos) 

4.6 Evaluación y validación 

Subtotales: 32 16 

Total: 48 

Estrategias didácticas 

Lecturas, discusión grupal, aprendizaje basado en casos (ABC), panel de discusión, debates, mapas 
conceptuales, mapas mentales, analogías, trabajo en equipo, exposiciones 

Evaluación del aprendizaje 

Control de lecturas, ejercicios, exposiciones temáticas, reportes, autoevaluación, coevaluación, trabajo 
colaborativo, portafolio de evidencias, bitácora 

Perfil profesiográfico de la o el docente 



 

Grado: Especialización, maestría o doctorado en Trabajo Social o Ciencias Sociales 

Experiencia docente y/o 
profesional: 

Al menos 1 año de experiencia docente en Educación Superior 

Estar dedicada/o a actividades académicas o profesionales relacionadas 
con el campo de conocimiento 

Otras características: Haber cursado diplomados, cursos, seminarios o talleres en materia de 
perspectiva de género 

Bibliografía básica 

Carballeda, A. (2012). La intervención en lo social: exclusión e integración en los nuevos escenarios 
sociales. Paidós. 

Castro, M. y Chávez, J. (2011). Modelos de intervención. Teoría y método en Trabajo Social. Porrúa. 

Evangelista, E. (Coord). (2019). Modelos de Intervención en Trabajo Social: Fundamentos Teórico- 
metodológicos y Prácticas Sustantivas. Ediciones Entorno Social. 

Fernández, S. (2017). Modelos teóricos del trabajo social: De la reflexión a la acción comuniaria. 
Editum. Ediciones de la Universidad de Murcia. 

Galeana, S. (2004). Campos de acción del trabajo social. En M. Sánchez, Manual de trabajo social pp. 
139-158. ENTS- Plaza y Valdés. 

Ornelas, A. (2019). ¿De qué Trabajo Social hablamos? Reflexiones en torno a la concepción del 
Trabajo Social en los procesos formativos. En M. Silva. (Ed.), Repensando el Trabajo Social. pp. 303- 
323. ENTS-UNAM. 

Payne, M. (2002). Teorías contemporáneas del Trabajo Social. Una introducción Crítica. Paidós. 

Tello, N. (2016). El cambio en trabajo social: intención, rupturas y estrategias. En L. Cano, y E. Pastor, 
Políticas e Intervenciones ante los procesos de vulnerabilidad y exclusión de personas y territorios. 
Análisis comparado. Dylanson. 

Tello, N. (2015). Apuntes de Trabajo Social. Trabajo Social, disciplina del conocimiento. UNAM-ENTS. 

Tello, N. y Ornelas A. (2014). Historia del Trabajo Social en México. En T. Fernández y R. De Lorenzo, 
Trabajo Social una historia global. McGrawHill. 

Tello, N. y Ornelas. A. (2015). Estrategias y Modelos de Intervención en Trabajo Social. ENTS-UNAM- 
EPOSAC. 

Tello, N., Ornelas, A. y Brain, M. (2019). El cambio relacional en el centro de las intervenciones de 
trabajo social. En A. Ornelas y M. Brain (Eds.), Trabajo social y cambio social. Propuestas teórico- 
metodológicas. ENTS-UNAM-DGAPA-PAPIME, pp. 7-27. 

Viscarret, J. (2007). Modelos y métodos de intervención en Trabajo Social. Alianza Editorial. 

Mesografía básica 

Carballeda, A. (2008). La intervención social y las problemáticas sociales complejas: los escenarios 
actuales del trabajo social. Revista Margen, (48). Recuperado de: 
https://www.margen.org/suscri/margen48/carbal.html#inicio 

Carballeda, A. (2010). La intervención en lo social como dispositivo. Una mirada desde los escenarios 
actuales. Revista UNAM. Recuperado de: 
https://www.revistas.unam.mx/index.php/ents/article/viewFile/23881/22460 
Castro, M., Chávez, J. y Arellano, A. (2018). Modelos de intervención en Trabajo Social. Una propuesta 
metodológica para su construcción. UNAM. Recuperado de: 
https://www.acanits.org/assets/img/libros/Modelos%20TS.pdf 

https://www.margen.org/suscri/margen48/carbal.html#inicio
https://www.revistas.unam.mx/index.php/ents/article/viewFile/23881/22460
https://www.acanits.org/assets/img/libros/Modelos%20TS.pdf


 

Estrada, O. (2011). Trabajo social, intervención en lo social y nuevos contextos. Prospectiva: Revista 
de Trabajo Social e Intervención Social, (16), pp. 21-53. Recuperado de: 
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5857499 

Tello, N. (2019). Trabajo Social. UNAM. Recuperado de: 
https://www.neliatello.com/php/counter.php?archivo=Libro-Trabajo-Social.pdf 

Bibliografía complementaria 

Cohen, M. y Méndez, L. (2000). La sociedad del riesgo: amenaza y promesa. Sociológica, 15(43), pp. 
173-201. 

Rozas, M. y Gabrinetti, M. (2015). El Trabajo Social en diferentes campos de intervención profesional. 
EDULP-Universidad Nacional de la Plata. 

Mesografía complementaria 

Escolar, C. y Travi, B. (2010). Prácticas profesionales, modelos de intervención y proceso de 
producción de conocimientos. Trabajo Social UNAM, 6(1). pp. 74-89. 
https://drive.google.com/file/d/0B9xXBY9yzrpxU0lieUVFR0N2X2c/view?resourcekey=0- 
myIUCFgYsKeWo9eO585Wwg 
Giménez, G. (2010). Cultura, identidad y procesos de Individualización. Instituto de Investigaciones 
sociales. Recuperado de: https://drive.google.com/file/d/1yPbQWFlhZiYHokyuOMplqG1VFyJ- 
Ovq5/view 

Matus, T. (2006). Apuntes sobre intervención social. Recuperado de: 
https://drive.google.com/file/d/0B9xXBY9yzrpxN2VkSWhFc2swYkU/view?resourcekey=0- 
VHOt727Vo08nNatBEd9dCg 

Tibaná, D. y Rico, J. (2009). Fundamentación de la intervención de Trabajo Social: Sistema conceptual y 
avances [Tesis de Licenciatura]. Universidad de Lasalle. Recuperado de: 
https://drive.google.com/file/d/0B9xXBY9yzrpxQkMwUGlpZkp2RG8/view?resourcekey=0- 
JwnnhnOuB2oNFrOGev0bVA 

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5857499
https://www.neliatello.com/php/counter.php?archivo=Libro-Trabajo-Social.pdf
https://drive.google.com/file/d/0B9xXBY9yzrpxU0lieUVFR0N2X2c/view?resourcekey=0-myIUCFgYsKeWo9eO585Wwg
https://drive.google.com/file/d/0B9xXBY9yzrpxU0lieUVFR0N2X2c/view?resourcekey=0-myIUCFgYsKeWo9eO585Wwg
https://drive.google.com/file/d/1yPbQWFlhZiYHokyuOMplqG1VFyJ-Ovq5/view
https://drive.google.com/file/d/1yPbQWFlhZiYHokyuOMplqG1VFyJ-Ovq5/view
https://drive.google.com/file/d/0B9xXBY9yzrpxN2VkSWhFc2swYkU/view?resourcekey=0-VHOt727Vo08nNatBEd9dCg
https://drive.google.com/file/d/0B9xXBY9yzrpxN2VkSWhFc2swYkU/view?resourcekey=0-VHOt727Vo08nNatBEd9dCg
https://drive.google.com/file/d/0B9xXBY9yzrpxQkMwUGlpZkp2RG8/view?resourcekey=0-JwnnhnOuB2oNFrOGev0bVA
https://drive.google.com/file/d/0B9xXBY9yzrpxQkMwUGlpZkp2RG8/view?resourcekey=0-JwnnhnOuB2oNFrOGev0bVA


 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 

PROGRAMA ÚNICO DE ESPECIALIZACIONES EN TRABAJO SOCIAL 

PLAN DE ESTUDIOS DE LA ESPECIALIZACIÓN EN TRABAJO SOCIAL PARA LA INTERVENCIÓN CON 
PERSONAS MAYORES 

Sistema Escolarizado: Modalidad presencial 
Programa de estudios de la actividad académica 

ENFOQUES TEÓRICOS SOBRE LA REALIDAD SOCIAL 

Clave Semestre Créditos Campo de conocimiento 
 Primero 6 Gerontología Social 

Modalidad Seminario Tipo Teórico-práctica 

Carácter Obligatorio Horas: 

Duración 16 semanas Semana Semestre 

 Teóricas: 2 Teóricas: 32 

Prácticas: 1 Prácticas: 16 

Total: 3 Total: 48 

Seriación: 

Actividad(es) académica(s) 
antecedente(s) 

Obligatoria ( ) Indicativa ( ) 

Ninguna Ninguna 

Actividad(es) académica(s) 
subsecuente(s) 

Obligatoria ( ) Indicativa (X) 

Ninguna  Taller de Modelos de 
Intervención en Trabajo 
Social 

Objetivo general: 

Analizar diferentes enfoques teóricos y epistémicos sobre la realidad social contemporánea para 
robustecer el diagnóstico social, la planificación, la implementación y la evaluación en el diseño de 
estrategias de intervención desde los diversos ámbitos de participación profesional del trabajo social 
con personas mayores 

Objetivos particulares: 

Enunciar –con base en fundamentos epistémicos– la ruta pertinente para aproximarse a la realidad 
social 

Identificar referentes teóricos que sirvan como herramienta, para plantear posibles estrategias de 
intervención, desde el trabajo social con personas adultas mayores 

Revisar los problemas situacionales en que se encuentran las personas mayores para generar 
propuestas de intervención social, fundamentados en determinada teoría social 

Interpretar diversos ámbitos de participación social que permitan proponer un enfoque que vincule la 
teoría con la práctica en la intervención 

Contenido temático: 

Unidad Temas y subtemas 
Horas semestre 

Teóricas Prácticas 



 

 
 

 
1 

Bases epistemológicas en teoría social  
 
 

 
8 

 
 
 

 
3 

1.1 De la gnoseología a la epistemología 

1.2 Las posibilidades del conocimiento 

1.3 La teoría social 

1.4 Los Modelos teóricos 

1.5 Posibilidades de la instrumentación de un modelo 
teórico 

 

 
2 

Enfoques de teoría social  

 
8 

 

 
3 

2.1 Clásicos 

2.2 Modernos 

2.3 Contemporáneos 

 
 
 
 

 
3 

Enfoques de teoría social derivados de los postulados 
clásicos 

 
 
 
 

 
8 

 
 
 
 

 
2 

3.1 Teorías derivadas del racionalismo económico: 
Teoría del intercambio social (En la vejez) y Teoría de la 
continuidad 

3.2 Teorías derivadas del estructural-funcionalismo: 
Teoría de la desvinculación (En personas mayores) 

3.3 Teoría derivada del interaccionismo simbólico: 
Teoría feminista del envejecimiento 

3.4 Teorías derivadas del racionalismo económico: 
Teoría político-económica del envejecimiento y Teoría de 
la gerontología crítica 

 

 
4 

Conexión teoría - realidad social  

 
8 

 

 
8 

4.1 Hacia la intervención 

4.2 Bases para el trabajo interdisciplinario 

4.3 Revisión de teorías relacionadas a problemáticas 
específicas 

Subtotales: 32 16 

Total: 48 

Estrategias didácticas 

Exposiciones grupales, análisis conceptual, debate, foro, trabajo colaborativo, mapas conceptuales, 
cuadros sinópticos, análisis de ejemplos, vinculación potencial con problemáticas concretas 

Evaluación del aprendizaje 

Participación-acción, resolución de casos y problemas, ensayo, exposición temática y análisis diversos 
(críticos, estadísticos, discursivos, gráficos), elaboración de rúbricas, exámenes escritos, baterías 
pedagógicas, interacción y participación 

Perfil profesiográfico de la o el docente 



 

 
Grado: 

Especialización, maestría o doctorado en Trabajo Social, Sociología, 
Antropología, Filosofía, Psicología Social, Ciencias sociales o Humanidades 

 

 
Experiencia docente y/o 
profesional: 

Al menos 1 año de experiencia docente en Educación Superior 

Comprensión/aplicación de teorías sociales 

Conocimiento de la realidad de los contextos con necesidades de 
intervención 

Estar dedicada/o a actividades académicas o profesionales relacionadas 
con el campo de conocimiento 

Otras características: Habilidad para vincular la realidad con conceptos teóricos o en su caso ser 
capaz de proponerlos 

Haber cursado diplomados, cursos, seminarios o talleres en materia de 
perspectiva de género 

Bibliografía básica 

Alexander, J. (2000). Las teorías sociológicas desde la segunda guerra mundial. Gedisa. 

Aron, R. (2013). Las etapas del pensamiento sociológico: Montesquieu, Comte, Marx, Tocqueville, 
Durkheim, Pareto, Weber. (2da ed.). Tecnos. 

Baert, P. (2001). La teoría social del siglo XX. Alianza editorial. 

Bialakowsky, A. (2018). Vida cotidiana y reclasificaciones sociológicas según Giddens, Bourdieu, 
Habermas y Luhmann. Convergencia, 25(77), pp. 125-147. 

Bunge, M. (2018). La ciencia: su método y su filosofía (Vol. 1). Laetoli. 

Castells, M. (2005). La sociedad red Vol 1 de La era de la información: economía, sociedad y cultura. 
(3ra ed.). Alianza Editorial. 

De los Reyes, R., Rojano, Y. y Araújo, S. (2019). La fenomenología: un método multidisciplinario en el 
estudio de las ciencias sociales. Pensamiento y Gestión, (47), pp. 203-223. 

Entrena, F. (2016). La naturaleza y el desarrollo de la Sociología, Editorial Comares. 

Giner, S. (2011). Teoría sociológica clásica. (3ra ed.). Ariel. 

Gros, E. (2017). Alfred Schütz, sociólogo comprensivo: revisitando la lectura schutziana de 
Weber. Revista mexicana de sociología, 79(4), pp. 755-784. 

Herrera, J. (2023). La comprensión de lo social: Horizontes hermenéutico de las ciencias sociales. 
Universidad de los Andes. 

Hessen, J. (2014). Teoría del conocimiento. Editorial Leyenda. 

Lezama, L. (2019). La naturaleza ante la triada divina: Marx, Durkheim, Weber. El Colegio de Mexico 
AC. 

Lorente-Molina, B. y Luxardo, N. (2018). Hacia una ciencia del trabajo social. Epistemologías, 
subalternidad y feminización. Cinta de moebio, (61), pp. 95-109. 

Nisbet, R. (2009). La formación del pensamiento sociológico, (2da ed.). Amorrortu. 

Pérez, J., Nieto, A., y Santamaría, E. (2019). La hermenéutica y la fenomenología en la investigación en 
ciencias humanas y sociales. Civilizar Ciencias sociales y humanas, 19(37), pp. 21-30. 

Ritzer, G. (2012). Teoría sociológica clásica. (6ta ed.). Mc Graw Hill. 



 

Ruffini, L. (2017). El enfoque epistemológico de la teoría crítica y su actualidad. Cinta de moebio, (60), 
pp. 306-315. 

Tello, N. y Ornelas, A. (2015). Estrategias y modelos de intervención de trabajo social, ENTS/UNAM. 

Torres, E., y Mascareño, A. (2019). 14 visiones sobre la teoría social en América Latina. Utopía y praxis 
latinoamericana, 24(85), pp. 261-274. 

Vega, S. (2017). Comte: el científico y el reformador social. Análisis. Revista Colombiana de 
Humanidades, 49(91), pp. 439-459. 

Mesografía básica 

Bauman, Z. (s/f). Teoría sociológica de la posmodernidad. Recuperado de: 
https://www.redalyc.org/pdf/138/13820504.pdf 

Borja, C. y Gutiérrez, C. (2017) Intervención social y alteridad: una aproximación filosófica desde 
Lévinas. Andamios, 14(33). Recuperado de: 
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1870-00632017000100217 

Calvo, D. (s/f). Modelos Teóricos y Representación del Conocimiento. Recuperado de: 
https://eprints.ucm.es/id/eprint/7367/1/T29144.pdf 

Ducca, L. (2015). Teoría y práctica en Trabajo Social. Recuperado de: 
https://eprints.ucm.es/id/eprint/48425/1/tfmDUCCA1.pdf 

Fernández, S. (s/f). La teoría en la Intervención social. Modelos y enfoques para el Trabajo social del 
siglo XXI. Recuperado de: https://socialmurcia.files.wordpress.com/2016/11/accion-social-1-2- 
2017.pdf 

Fraga, E. (s/f). ¿Qué es, cómo se hace y para qué sirve la teoría?? Aportes desde la sociología y sus 
márgenes. Recuperado de: 
https://www.icesi.edu.co/revistas/index.php/revista_cs/article/view/2761/3819 

Galindo, J. (s/f). Erving Goffman y el orden de la interacción. Recuperado de: 
https://www.revistas.unam.mx/index.php/ras/article/view/46726 

García, M. (s/f). La Imaginación Radical: Pablo González Casanova y la Institucionalización de la 
Interdisciplina en México. Recuperado de: https://puedjs.unam.mx/revista_tlatelolco/wp- 
content/uploads/2022/12/LA-IMAGINACION-RADICAL-PABLO-GONZALEZ-CASANOVA-Y-LA- 
INSTITUCIONALIZACION-DE-LA-INTERDISCIPLINA-EN-MEXICO.pdf 

Guy, B. (s/f). La renovación de la sociología contemporánea. Recuperado de: 
https://www.culturayrs.unam.mx/index.php/CRS/article/view/534/541 

Hans, G. (2011). Enfoques epistemológicos en algunos paradigmas de la sociología clásica. 
Recuperado de: https://biblat.unam.mx/hevila/OpcionMaracaibo/2011/vol27/no65/3.pdf 

Medina, E. y Bedolla, E. (s/f). Sociología clásica: la crítica al capitalismo (Marx y los primeros 
marxismos). Recuperado de: 
https://suayedpoliticas.unam.mx/portal/formacionbasica/pdf/sociologia_marx.pdf 

Morin, E. (2011). Introducción al pensamiento complejo. Gedisa. Mutación. En el Diccionario médico- 
biológico, histórico y etimológico. Recuperado de https://dicciomed.usal.es/palabra/mutacion 

Ochoa, S. (s/f). El riesgo en la sociología contemporánea: De los riesgos sociales a los riesgos 
modernos. Recuperado de: http://www.pued.unam.mx/export/sites/default/archivos/documentos- 
trabajo/014.pdf 

Pombo, O. (s/f). Epistemología de la interdisciplinariedad. La construcción de un nuevo modelo de 
comprensión. Recuperado de: https://revistas.unam.mx/index.php/inter/article/view/46512 

Poviña, A. (s/f). La Sociología Contemporánea. Recuperado de: 
http://revistamexicanadesociologia.unam.mx/index.php/rms/article/view/59833 

https://www.redalyc.org/pdf/138/13820504.pdf
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1870-00632017000100217
https://eprints.ucm.es/id/eprint/7367/1/T29144.pdf
https://eprints.ucm.es/id/eprint/48425/1/tfmDUCCA1.pdf
https://socialmurcia.files.wordpress.com/2016/11/accion-social-1-2-2017.pdf
https://socialmurcia.files.wordpress.com/2016/11/accion-social-1-2-2017.pdf
https://www.icesi.edu.co/revistas/index.php/revista_cs/article/view/2761/3819
https://www.icesi.edu.co/revistas/index.php/revista_cs/article/view/2761/3819
https://www.revistas.unam.mx/index.php/ras/article/view/46726
https://www.revistas.unam.mx/index.php/ras/article/view/46726
https://puedjs.unam.mx/revista_tlatelolco/wp-content/uploads/2022/12/LA-IMAGINACION-RADICAL-PABLO-GONZALEZ-CASANOVA-Y-LA-INSTITUCIONALIZACION-DE-LA-INTERDISCIPLINA-EN-MEXICO.pdf
https://puedjs.unam.mx/revista_tlatelolco/wp-content/uploads/2022/12/LA-IMAGINACION-RADICAL-PABLO-GONZALEZ-CASANOVA-Y-LA-INSTITUCIONALIZACION-DE-LA-INTERDISCIPLINA-EN-MEXICO.pdf
https://puedjs.unam.mx/revista_tlatelolco/wp-content/uploads/2022/12/LA-IMAGINACION-RADICAL-PABLO-GONZALEZ-CASANOVA-Y-LA-INSTITUCIONALIZACION-DE-LA-INTERDISCIPLINA-EN-MEXICO.pdf
https://www.culturayrs.unam.mx/index.php/CRS/article/view/534/541
https://biblat.unam.mx/hevila/OpcionMaracaibo/2011/vol27/no65/3.pdf
https://suayedpoliticas.unam.mx/portal/formacionbasica/pdf/sociologia_marx.pdf
https://dicciomed.usal.es/palabra/mutacion
http://www.pued.unam.mx/export/sites/default/archivos/documentos-trabajo/014.pdf
http://www.pued.unam.mx/export/sites/default/archivos/documentos-trabajo/014.pdf
https://revistas.unam.mx/index.php/inter/article/view/46512
http://revistamexicanadesociologia.unam.mx/index.php/rms/article/view/59833


 

Tamayo, M (s/f). La Interdisciplinariedad. Recuperado de: 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 

PROGRAMA ÚNICO DE ESPECIALIZACIONES EN TRABAJO SOCIAL 

PLAN DE ESTUDIOS DE LA ESPECIALIZACIÓN EN TRABAJO SOCIAL PARA LA INTERVENCIÓN CON 
PERSONAS MAYORES 

Sistema Escolarizado: Modalidad presencial 
Programa de estudios de la actividad académica 

GERONTOLOGÍA SOCIAL 

Clave Semestre Créditos Campo de conocimiento 
 Primero 6 Gerontología Social 

Modalidad Seminario Tipo Teórico-práctica 

Carácter Obligatorio Horas: 

Duración 16 semanas Semana Semestre 

 Teóricas: 2 Teóricas: 32 

Prácticas: 1 Prácticas: 16 

Total: 3 Total: 48 

Seriación: 

Actividad(es) académica(s) 
antecedente(s) 

Obligatoria ( ) Indicativa ( ) 

Ninguna Ninguna 

Actividad(es) académica(s) 
subsecuente(s) 

Obligatoria ( ) Indicativa (X) 

Ninguna  Políticas Públicas de 
Atención Social con Personas 
Mayores 

 Análisis de Prácticas de 
Empoderamiento de las 
Personas Mayores 

Objetivo general: 

Analizar teórico-conceptualmente las trayectorias de envejecimiento a partir del curso de vida, para el 
diseño e implementación de intervenciones sociales con personas mayores bajo un enfoque de 
derechos humanos y bioéticos 

Objetivos particulares: 

Identificar los elementos disciplinares del Trabajo Social y la Gerontología 

Describir el perfil demográfico y de salud de las personas mayores en México 

Contrastar las trayectorias de envejecimiento y la aparición de síndromes geriátricos asociados 

Emplear los conceptos gerontológicos básicos requeridos para el diseño e implementación de 
intervenciones sociales con personas mayores bajo un enfoque de derechos humanos y bioética 

Contenido temático: 

Unidad Temas y subtemas Horas semestre 

Teóricas Prácticas 

1 Elementos disciplinares de Trabajo social y Gerontología 6 4 



 

 1.1 Niveles disciplinares y objetos de estudio del Trabajo Social y 
la Gerontología 

  

1.2 Intervención social desde el enfoque de Trabajo Social 
Gerontológico 

1.3 Paradigmas de envejecimiento 

 
 

 
2 

Perfil demográfico y de salud de las personas mayores  
 

 
6 

 
 

 
4 

2.1  Transición  demográfica  y  proceso  de  envejecimiento 
poblacional a nivel: mundial, regional y nacional 

2.2 Transición epidemiológica y enfoque social de la salud 

2.2.1 Causas de morbilidad y mortalidad nacional en la persona 
mayor 

2.2.2 La dependencia y el abandono 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
3 

Procesos de envejecimiento  
 
 
 
 
 
 
 

 
10 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
4 

3.1 Procesos de envejecimiento y etapa de vejez 

3.1.1 Dominios de la capacidad intrínseca: capacidad visual, 
auditiva, locomotriz y vitalidad 

3.1.2 Dominio cognitivo: Cognición y dominio afectivo 

3.1.3 Entorno: principales cambios socioculturales 

3.2 Síndromes geriátricos 

3.2.1 Inmovilidad 

3.2.2 Inestabilidad y caídas 

3.2.3 Incontinencia urinaria y fecal 

3.2.4 Iatrogenia y polifarmacia 

3.2.5 Fragilidad y sarcopenia 

3.2.6 Desnutrición y alteración del sueño 

3.2.7 Deterioro cognitivo, delirium y demencia 

 
 
 

 
4 

Estudio social gerontológico  
 
 

 
10 

 
 
 

 
4 

4.1 Construcción social de la vejez 

4.1.1 Edadísmo 

4.1.2 La persona mayor (Características del envejecimiento) 

4.1.3 Valoración de los dominios de la capacidad funcional 

4.1.4 Bioética desde los derechos humanos 

Subtotales: 32 16 

Total: 48 

Estrategias didácticas 



 

Lecturas, exposición, foro, discusión grupal, aprendizaje basado en casos (ABC), panel de discusión, 
debates, mapas conceptuales, mapas mentales, analogías, trabajo colaborativo, exposiciones 

Evaluación del Aprendizaje 

Participación en clase, portafolio de evidencias, control de lecturas, ejercicios, ensayo, autoevaluación, 
coevaluación, proyecto, bitácora 

Perfil profesiográfico de la o el docente 

Grado: Especialización, maestría o doctorado en Trabajo Social o en áreas 
relacionadas a las personas mayores 

Experiencia docente y/o 
profesional: 

Al menos 1 año de experiencia docente en Educación Superior 

Trabajo  en  instancias  gubernamentales  o  sociales  relacionadas  al 
bienestar o desarrollo social 

Estar dedicada/o a actividades académicas o profesionales relacionadas 
con el campo de conocimiento 

Otras características: Haber cursado diplomados, cursos, seminarios o talleres en materia de 
perspectiva de género 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 

PROGRAMA ÚNICO DE ESPECIALIZACIONES EN TRABAJO SOCIAL 

PLAN DE ESTUDIOS DE LA ESPECIALIZACIÓN EN TRABAJO SOCIAL PARA LA INTERVENCIÓN CON 
PERSONAS MAYORES 

Sistema Escolarizado: Modalidad Presencial 
Programa de estudios de la actividad académica 

ENTORNO SOCIAL DE LAS PERSONAS MAYORES 

Clave Semestre Créditos Campo de conocimiento 
 Primero 6 Gerontología Social 

Modalidad Seminario Tipo Teórico-práctica 

Carácter Obligatorio Horas: 

Duración 16 semanas Semana Semestre 

 Teóricas: 2 Teóricas: 32 

Prácticas: 1 Prácticas: 16 

Total: 3 Total: 48 

Seriación: 

Actividad(es) académica(s) 
antecedente(s) 

Obligatoria ( ) Indicativa ( ) 

Ninguna Ninguna 

Actividad(es) académica(s) 
subsecuente(s) 

Obligatoria ( ) Indicativa ( ) 

Ninguna Ninguna 

Objetivo general: 

Analizar las necesidades y problemáticas sociales de las personas mayores en México de manera 
multidimensional, a fin de establecer líneas prioritarias de intervención social acorde a los procesos 
metodológicos del Trabajo Social 

Objetivos particulares: 

Describir el perfil demográfico, social, económico, político y cultural de las personas mayores en 
México 

Realizar un abordaje multidimensional de las problemáticas sociales de las personas mayores, a las 
que se enfrenta la familia, la sociedad contemporánea, la sociedad civil y el gobierno mexicano 

Reconocer los elementos que configuran la problemática social que abonan en la construcción de su 
estrategia de intervención social 

Contenido temático: 

Unidad Temas y subtemas Horas semestre 

Teóricas Prácticas 

 
1 

Identidad social de las personas mayores  

 
4 

 

 
1 

1.1  Características  biológicas  y  psicosociales  de  las 
personas mayores 

1.2 Identidad y rol de las personas mayores en la sociedad 
contemporánea 



 

 
 
 

 
2 

Condición socioeconómica de las personas mayores  
 
 

 
8 

 
 
 

 
4 

2.1 Personas mayores y familia 

2.1.1 Redes sociales de apoyo 

2.1.2 Relaciones intergeneracionales 

2.2 Arreglos residenciales 

2.3 Panorama de las pensiones contributivas y no 
contributivas 

 
 
 
 
 
 
 

 
3 

Procesos de salud-enfermedad-atención en la vejez  
 
 
 
 
 
 

 
7 

 
 
 
 
 
 
 

 
4 

3.1 Morbilidad y mortalidad 

3.2 Salud mental 

3.3. Salud bucal 

3.4 Salud sexual 

3.5 Envejecimiento, vejez, discapacidad y dependencia 

3.6 Acceso a servicios de salud 

3.7 Perspectiva social de los cuidados 

3.7.1 El cuidado hacia las personas mayores 

3.7.2 La familia 

3.7.3 El gobierno mexicano 

3.7.4 Organismos de la Sociedad Civil y Organismos 
privados 

 
 
 
 
 
 

 
4 

Violencia hacia la persona mayor  
 
 
 
 
 

 
7 

 
 
 
 
 
 

 
4 

4.1 Manifestaciones de la violencia en la vejez 

4.1.1 Violencia física 

4.1.2 Violencia sexual 

4.1.3 Violencia psicológica 

4.1.4 Violencia patrimonial 

4.1.5 Negligencia 

4.1.6 Abandono 

4.1.7 Exclusión y edadismo 

4.2 Normatividad y políticas públicas 

 
5 

Problemas sociales emergentes 
 

6 
 

3 5.1 Personas mayores en condición de calle 

5.2 Impacto de la pandemia por COVID-19 



 

 5.3 Migración   

5.4 Personas mayores y Brecha digital 

5.5 Soledad 

5.6 Pérdidas y muerte en la vejez 

Subtotales: 32 16 

Total: 48 

Estrategias didácticas 

Realización de lecturas, asistencia a eventos académicos, asistencia a instituciones que brinden 
atención a las problemáticas de las personas mayores, estudios de casos, exposición de la persona 
docente y coordinación de un foro sobre problemas sociales de las personas mayores 

Evaluación del aprendizaje 

Participación, resolución de casos y problemas, ensayo, exposiciones temáticas y análisis críticos 

Perfil profesiográfico de la o el docente 

Grado: Especialización, maestría o doctorado en Trabajo Social en temas gerontológicos, 
Gerontología, Psicología Gerontológica, Medicina Geriatra o Enfermería 

Experiencia 
docente y/o 
profesional: 

Al menos 1 año de experiencia docente en educación superior 

Estar dedicada/o a actividades académicas o profesionales relacionadas con el 
campo de conocimiento 

Otras 
características: 

Haber cursado diplomados, cursos, seminarios o talleres en materia de 
perspectiva de género 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 

PROGRAMA ÚNICO DE ESPECIALIZACIONES EN TRABAJO SOCIAL 

PLAN DE ESTUDIOS DE LA ESPECIALIZACIÓN EN TRABAJO SOCIAL PARA LA INTERVENCIÓN CON 
PERSONAS MAYORES 

Sistema Escolarizado: Modalidad Presencial 
Programa de estudios de la actividad académica 

ESTUDIO DE CAMPO PARA EL DIAGNÓSTICO SOCIAL 

Clave Semestre Créditos Campo de conocimiento 
 Primero 6 Gerontología Social 

Modalidad Estudio de Campo Tipo Teórico-práctica 

Carácter Obligatorio Horas: 

Duración 16 semanas Semana Semestre 

 Teóricas: 1 Teóricas: 16 

Prácticas: 2 Prácticas: 32 

Total: 3 Total: 48 

Seriación: 

Actividad(es) académica(s) 
antecedente(s) 

Obligatoria ( ) Indicativa ( ) 

Ninguna Ninguna 

Actividad(es) académica(s) 
subsecuente(s) 

Obligatoria ( ) Indicativa ( ) 

Ninguna Ninguna 

Objetivo General: 

Construir el diagnóstico social de la situación-problema, como elemento sustancial de las propuestas 
de intervención o modelos con personas mayores 

Objetivos Particulares: 

Reconocer los fundamentos teórico-metodológicos del diagnóstico social en trabajo social 

Desarrollar un proceso de investigación para la obtención de información sobre la situación-problema 

Conformar un diagnóstico social específico de la situación-problema a intervenir 

Contenido temático: 

Unidad Temas y subtemas Horas semestre 

Teóricas Prácticas 

 

 
1 

Elementos teórico-metodológicos del diagnóstico 
social 

 

 
4 

 

 
6 

1.1 Conceptualizaciones sobre diagnóstico en trabajo 
social 

1.2 Propósitos de la construcción de diagnósticos 
sociales 



 

 1.3. Construcción de la situación-problema   

1.3.1 Sujeto (conceptualización y caracterización de la 
población) 

1.3.2 Contexto (conceptualización y caracterización 
individual, familiar, institucional o comunitario) 

1.3.3 Problema social (conceptualización y 
caracterización) 

1.4 Pregunta de intervención / Pregunta de 
investigación 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2 

Elementos metodológicos para la construcción del 
diagnóstico 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
14 

2.1  Paradigmas  de  la  investigación  y  métodos 
cuantitativo y cualitativo 

2.2 Procesos metodológicos para el desarrollo de 
investigación (cuantitativa y cualitativa) 

2.3 Diseño de la investigación: 

2.3.1 Cuantitativa: Pregunta, Objetivos, Guion de 
Marco Teórico-referencial, Variables e indicadores, 
Hipótesis,  Metodología,  Conceptos,  Fuentes  de 
información 

2.3.2 Cualitativa: Preguntas de acercamiento, 
Objetivos, Referentes teóricos, Categorías teóricas, 
Supuestos,  Marco  metodológico,  Fuentes  de 
información 

2.4 Referentes teóricos de la situación-problema: 
búsqueda y selección documental, construcción de 
temas y referentes de la situación-problema 

2.5 Trabajo de campo: definición y construcción de 
técnicas e instrumentos de recolección de información 

2.6 Ordenación de la información 

 
 
 
 

 
3 

Conformación del Diagnóstico Social Integral  
 
 
 

 
4 

 
 
 
 

 
12 

3.1 Análisis e interpretación de la información 

3.1.1 Definición de categorías de análisis 

3.1.2 Interpretación de la información, con referentes 
teóricos 

3.2 Construcción de las conclusiones diagnósticas 

3.2.1 Síntesis de la problemática 

3.2.2 Puntos de ruptura 

3.2.3 Actores sociales involucrado 

Subtotales: 16 32 

Total: 48 



 

Estrategias didácticas 

Lecturas, discusión grupal, aprendizaje basado en casos (ABC), panel de discusión, debates, mapas 
conceptuales, mapas mentales, analogías, trabajo colaborativo, exposiciones, trabajo de investigación 

Evaluación del aprendizaje 

Control de lecturas, rúbricas, entrega de avances, presentación de diagnóstico, ejercicios, 
exposiciones temáticas, reportes, autoevaluación, coevaluación, portafolio de evidencias, proyecto, 
bitácora 

Perfil profesiográfico de la o el docente 

Grado: Especialización en Modelos de Intervención con adultos mayores o 
maestría o doctorado en Trabajo Social o Ciencias Sociales 

Experiencia docente y/o 
profesional: 

Al menos 1 año de experiencia docente en educación superior 

Estar dedicada/o a actividades académicas o profesionales relacionadas 
con el campo de conocimiento 

Otras características: Haber cursado diplomados, cursos, seminarios o talleres en materia de 
perspectiva de género 

Bibliografía básica 

Ornelas, A.; Brain, M. y Tello, N. (2019). Investigación para la construcción de diagnósticos sociales 
en Trabajo Social. UNAM.DGAPA. 

Reyna, C. y Alonso, E. (2017). Técnicas e instrumentos de investigación para la intervención 
metodológica en Trabajo Social en M. Castro, C. Reyna y J. Méndez (Ed.) Metodología de 
Intervención en Trabajo Social, UADY, UNAM y ACANITS. 

Richmond, M. (2005). Diagnóstico Social. Siglo XXI. 

Sánchez, F. (2019). Fundamentos epistémicos de la investigación cualitativa y cuantitativa: 
consensos y disensos. Revista Digital de Investigación en Docencia Universitaria, 13 (1), pp. 102-122. 

Tello, N. y Ornelas, A. (2015). Estrategias y Modelos de Intervención en Trabajo Social. ENTS-UNAM- 
EOPSAC. 

Yáñez, V. (2018). Directorios Especializados para el Trabajo Social en E. Evangelista (Ed.) 
Fundamentos Metodológicos para el Trabajo Social Institucional. Tomo 2, Editorial 
Entorno Social. 

Mesografía básica 

Ávila, G. (2021). Diagnóstico social en trabajo social: conceptos clave y metodología para su 
elaboración. Recuperado de: https://www.margen.org/suscri/margen100/Avila-100.pdf 

Gobierno Vasco. (2009). Diagnóstico e Intervención Social. Herramienta 
informática para el Trabajo Social. Recuperado de: 
http://www.basquecountry.eus/t326874/es/contenidos/libro/Diagnóstico_1_soc/es_diagnost/ 
adjuntos/Diagnóstico.pdf 

Laboratorio Syndesmos. (s/f.). Biblioteca virtual. Recuperado de: 
http://syndesmosts.blogspot.com/p/biblioteca-virtual_14.html 

Bibliografía complementaria 

Álvarez-Gayou, J. (2003). Cómo hacer investigación cualitativa: fundamentos y metodología. Paidós 
Educador. 

Arreaga, C.; Quezada, C. y Tinoco, W. (2018). La implementación y gestión de los procesos de 
investigación social cualitativos en L. Escudero y L. Cortez (Coords.) Técnicas y métodos cualitativos 
para la investigación científica, UTMACH. 

http://www.margen.org/suscri/margen100/Avila-100.pdf
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Cisterna, F. (2005). Categorización y triangulación como procesos de validación del conocimiento en 
investigación cualitativa. Theoria, 14 (1), pp. 61-71. 

Escudero, C. y Cortez, L. (2018). Técnicas y métodos cualitativos para la investigación científica. 
Introducción a la investigación científica, Editorial-UTMACH. 

Hernández, R.; Fernández, C. y Baptista, M. (2014), Metodología de la investigación. Mac Graw Hill. 

Mesografía complementaria 

Fernández, L. (2005). ¿Cuáles son las técnicas de recogida de información? Recuperado de: 
https://docplayer.es/75095-Cuales-son-las-tecnicas-de-recogida-de-informacion.html 



 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 

PROGRAMA ÚNICO DE ESPECIALIZACIONES EN TRABAJO SOCIAL 

PLAN DE ESTUDIOS DE LA ESPECIALIZACIÓN EN TRABAJO SOCIAL PARA LA INTERVENCIÓN CON 
PERSONAS MAYORES 

 
Sistema Escolarizado: Modalidad Presencial 

Programa de estudios de la actividad académica 

TALLER DE MODELOS DE INTERVENCIÓN EN TRABAJO SOCIAL 

Clave Semestre Créditos Campo de conocimiento 
 Segundo 6 Gerontología Social 

Modalidad Taller Tipo Teórico-práctica 

Carácter Obligatorio Horas: 

Duración 16 semanas Semana Semestre 

 Teóricas: 1 Teóricas: 16 

Prácticas: 2 Prácticas: 32 

Total: 48 

Seriación: 

Actividad(es) académica(s) 
antecedente(s) 

Obligatoria ( ) Indicativa (X) 

Ninguna  Modelos de Intervención 
en Trabajo Social 

 Enfoques Teóricos sobre la 
Realidad Social 

Actividad(es) académica(s) 
subsecuente(s) 

Obligatoria ( ) Indicativa ( ) 

Ninguna Ninguna 

Objetivo general: 

Diseñar una propuesta de modelo o estrategia de intervención para una situación-problema especifica 
de las personas mayores a partir del diagnóstico social 

Objetivos particulares: 

Definir los objetivos y conceptualización del cambio social que se pretende lograr con la intervención 
profesional a partir del diagnóstico social realizado 

Integrar los elementos teórico-metodológicos de la estructura metodológica que posibilitará el cambio 
social proyectado 

Diseñar los procesos y procedimientos de la propuesta de modelo o estrategia de intervención de 
Trabajo Social 

Contenido temático: 

Unidad Temas y subtemas Horas semestre 

Teóricas Prácticas 

 Construcción Conceptual del Cambio   



 

 
 

1 

1.1 Conceptualización del cambio a lograr con la 
intervención 5 10 

1.2 De la situación-problema al cambio deseado 

1.3 Definición de los momentos del cambio 

 

 
2 

Diseño de la estructura metodológica 
 

5 
 

12 
2.1 Operacionalización de la espiral del cambio 

2.2 Selección y definición de procesos y métodos a 
utilizar en cada momento del cambio 

2.3 Definición de contenidos, técnicas de intervención e 
instrumentos a utilizar en cada momento del cambio 

2.4 Construcción del diagrama síntesis para constatar la 
coherencia interna 

 
 
 
 

3 

Evaluación de la propuesta del modelo o estrategia de 
intervención  

6 
 

10 3.1 Conceptualización y tipos de evaluación 

3.2 Conceptualización de indicadores de evaluación 

3.3 Diseño de indicadores de evaluación cuantitativa 

3.4 Diseño de indicadores de evaluación cualitativa 

3.5 Instrumentos de evaluación para cada momento del 
cambio 

Subtotales: 16 32 

Total: 48 

Estrategias didácticas 

Lecturas, discusión grupal, diagramas, construcción de cada elemento del modelo de intervención, 
análisis de caso, exposiciones, trabajo colaborativo 

Evaluación del aprendizaje 

Reportes de lecturas, exposiciones, bitácora, portafolio de evidencias, resolución de ejercicios, 
autoevaluación, coevaluación 

Perfil profesiográfico de la o el docente 

Grado: Especialización en Modelos de Intervención con adultos mayores, maestría 
o doctorado en Trabajo Social 

Experiencia docente y/o 
profesional: 

Al menos 1 año de experiencia docente en educación superior 

Estar dedicada/o a actividades académicas o profesionales relacionadas 
con el campo de conocimiento 

Otras características: Haber tomado diplomados, curos o talleres en materia de perspectiva de 
género 

Bibliografía básica 

Bustos-Villarroel, A. (2014). Modelos contemporáneos de intervención en trabajo social. Revisión 
bibliográfica del modelo nativo. Revista Perspectivas, (25), pp. 67-83. 



 

Carballeda, A. (2012). La intervención en lo social: exclusión e integración en los nuevos escenarios 
sociales. Paidós. 

Castro, M. y Chávez, J. (2011). Modelos de intervención. Teoría y método en Trabajo Social. Porrúa. 

De Robertis, C. y Pascal, H. (2006). La intervención colectiva en trabajo social, la acción con grupos y 
comunidades. Humanitas. 

Evangelista, E. (Coord). (2019). Modelos de Intervención en Trabajo Social: Fundamentos Teórico- 
metodológicos y Prácticas Sustantivas. Ediciones Entorno Social. 

Galeana, S. (2004). Campos de acción del trabajo social. En M. Sánchez, Manual de trabajo social pp. 
139-158. ENTS- Plaza y Valdés. 

Maturana, H. (2011). La objetividad, Un argumento para obligar [Ensayo]. Dulmen. 

Ornelas, A. (2019). ¿De qué Trabajo Social hablamos? Reflexiones en torno a la concepción del 
Trabajo Social en los procesos formativos. En M. Silva (Ed.), Repensando el Trabajo Social. pp. 303- 
323. ENTS-UNAM. 

Payne, M. (2002). Teorías contemporáneas del Trabajo Social. Una introducción Crítica. Paidós. 

Rodríguez, D., Carvajal, M. y Arias, M. (2016).  Investigación e Intervención en Trabajo Social. 
Aproximaciones desde la teoría y el método. Casa Editora Shadd. 

Tello, N. (2016). El cambio en trabajo social: intención, rupturas y estrategias. En L. Cano y E. Pastor, 
Políticas e Intervenciones ante los procesos de vulnerabilidad y exclusión de personas y territorios. 
Análisis comparado. Dylanson. 

Tello, N. (2015) Apuntes de Trabajo Social. Trabajo Social, disciplina del conocimiento. UNAM-ENTS. 

Tello, N. y Ornelas A. (2014). Historia del Trabajo Social en México. En Fernández, T. y De Lorenzo, R., 
Trabajo Social una historia global. McGrawHill. 

Tello, N. y Ornelas. A. (2015). Estrategias y Modelos de Intervención en Trabajo Social. ENTS-UNAM- 
EPOSAC. 

Tello, N.; Ornelas, A. y Brain, M. (2019). El cambio relacional en el centro de las intervenciones de 
trabajo social. En A. Ornelas y M. Brain (Eds.), Trabajo social y cambio social. Propuestas teórico- 
metodológicas. ENTS-UNAM-DGAPA-PAPIME, pp. 7-27. 

Viscarret, J. (2007). Modelos y métodos de intervención en Trabajo Social. Alianza Editorial. 

Mesografía básica 

Carballeda, A. (2010). La intervención en lo social como dispositivo. Una mirada desde los escenarios 
actuales. Revista UNAM. Recuperado de: 
https://www.revistas.unam.mx/index.php/ents/article/viewFile/23881/22460 

Carballeda, A. (2008). La intervención social y las problemáticas sociales complejas: los escenarios 
actuales del trabajo social. Revista Margen, (48). Recuperado de: 
https://www.margen.org/suscri/margen48/carbal.html#inicio 

Castro, M., Chávez, J. y Arellano, A. (2018). Modelos de intervención en Trabajo Social. Una propuesta 
metodológica para su construcción. UNAM. Recuperado de: 
https://www.acanits.org/assets/img/libros/Modelos%20TS.pdf 

Castro, M., Reyna, C. y Méndez, J. (2017). Metodología de intervención en Trabajo Social. Universidad 
Autónoma de Yucatán. Recuperado de: 
https://www.acanits.org/assets/img/libros/Metodologia%20TS.pdf 

Estrada, O. (2011). Trabajo social, intervención en lo social y nuevos contextos. Prospectiva: Revista 
de Trabajo Social e Intervención Social, (16), pp. 21-53. Recuperado de: 
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5857499 

Tello, N. (2019). Trabajo Social. UNAM. Recuperado de: 
https://www.neliatello.com/php/counter.php?archivo=Libro-Trabajo-Social.pdf 

Bibliografía complementaria 

https://www.revistas.unam.mx/index.php/ents/article/viewFile/23881/22460
https://www.margen.org/suscri/margen48/carbal.html#inicio
https://www.acanits.org/assets/img/libros/Modelos%20TS.pdf
https://www.acanits.org/assets/img/libros/Metodologia%20TS.pdf
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5857499
https://www.neliatello.com/php/counter.php?archivo=Libro-Trabajo-Social.pdf


 

Arias, A. y Alvarado, S. (2015). Investigación narrativa: apuesta metodológica para la construcción 
social de conocimientos científicos. Revista CES Psicología. 

Bautista, N. (2011). Proceso de la investigación cualitativa. Epistemología, metodología y 
aplicaciones. El manual moderno. 

Fernández, S. (2017). Modelos teóricos del trabajo social: De la reflexión a la acción comuniaria. 
Editum. Ediciones de la Universidad de Murcia. 

Lillo, N., y Roselló, E. (2023). Manual para el trabajo social comunitario (Vol. 48). Narcea ediciones. 

Mesografía complementaria 

Carballeda, A. (s/f). Apuntes sobre la intervención del Trabajo Social en tiempos de Pandemia de 
Covid-19. Recuperado de: https://www.trabajo-social.org.ar/wp-content/uploads/La- 
intervenci%C3%B3n-del-Trabajo-Social-en-tiempos-de-Pandemia-2.pdf 

Castro, M., Chávez, J. y Vázquez, S. (2014). Epistemología y Trabajo Social. Tomo II. 
Academia Nacional de Investigación en Trabajo Social. México. Recuperado de: 
http://acanits.org/assets/pdf/EPISTEMOLOGÍA%20Y%20TRABAJO%20SOCIAL%20TOMO%2 
0II.pdf 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 

PROGRAMA ÚNICO DE ESPECIALIZACIONES EN TRABAJO SOCIAL 

PLAN DE ESTUDIOS DE LA ESPECIALIZACIÓN EN TRABAJO SOCIAL PARA LA INTERVENCIÓN CON 
PERSONAS MAYORES 

Sistema Escolarizado: Modalidad Presencial 
Programa de estudios de la actividad académica 

POLÍTICAS PÚBLICAS DE ATENCIÓN SOCIAL CON PERSONAS MAYORES 

Clave Semestre Créditos Campo de conocimiento 
 Segundo 6 Gerontología Social 

Modalidad Taller Tipo Teórico-práctica 

Carácter Obligatorio Horas: 

Duración 16 semanas Semana Semestre 

 Teóricas: 1 Teóricas: 16 

Prácticas: 2 Prácticas: 32 

Total: 3 Total: 48 

Seriación: 

Actividad(es) académica(s) 
antecedente(s) 

Obligatoria ( ) Indicativa (X) 

Ninguna  Gerontología Social 

Actividad(es) académica(s) 
subsecuente(s) 

Obligatoria ( ) Indicativa ( ) 

Ninguna Ninguna 

Objetivo General: 

Diseñar el marco normativo para la propuesta de estrategia -o modelo de intervención- dirigido a las 
personas mayores 

Objetivos Particulares: 

Conocer las bases conceptuales de las políticas públicas, así como el marco internacional de 
conformación de las políticas públicas sobre el envejecimiento 

Identificar los elementos que conforman las políticas, programas y modelos de atención dirigidos a las 
personas mayores a nivel internacional 

Analizar diversos enfoques sobre el envejecimiento y su abordaje con personas mayores, así como las 
principales instituciones públicas de atención en México, a fin de recuperar elementos base para el 
desarrollo del marco normativo en su propuesta de intervención 

Reconocer el panorama de las políticas, los programas y modelos de atención institucional dirigidos a 
las personas mayores a nivel internacional y en México 

Relacionar el marco normativo de política pública que sustente la propuesta del producto de 
intervención 

Contenido temático: 

Unidad Temas y Subtemas Horas semestre 

Teóricas Prácticas 

1 
Introducción a las bases conceptuales de las políticas 
públicas 

6 4 



 

 1.2 Naturaleza y conceptos de política pública   

1.2 Enfoques, teorías y herramientas para su análisis y 
construcción 

1.3.El ciclo de política pública: definición, diseño, 
planeación, implementación, evaluación y re definición 

1.4 Presupuestos de la política pública 

 
 

 
2 

Marco internacional y regional (América Latina) de 
política pública sobre envejecimiento 

 
 

 
4 

 
 

 
4 

2.1 Principales planteamientos 

2.2 Nuevas temáticas: Personas de edad y desarrollo; 
fomento a la salud y el bienestar en la vejez; creación 
de entornos accesibles y favorables 

2.3 Influencia de los organismos internacionales en la 
elaboración de políticas públicas 

 
 

3 

Marco jurídico en México sobre envejecimiento y 
derechos de las personas mayores 

 
 

4 

 
 

6 3.1 De los sujetos de asistencia a los sujetos de derecho 

3.2 Normatividad nacional y local (Estatal) 

 

 
4 

Las políticas públicas sobre envejecimiento  

 
1 

 

 
6 

4.1 Desarrollo de Políticas Públicas sobre 
Envejecimiento: Salud, educación, vivienda y seguridad 
social 

4.2 Instituciones públicas de atención a las personas 
mayores en México: algunos casos 

 
 
 

 
5 

Marco normativo para la propuesta de estrategias o 
modelo de intervención dirigido a las personas mayores 

 
 
 

 
1 

 
 
 

 
12 

5.1 Alineación con los planteamientos internacionales y 
nacionales en materia de atención con perspectiva de 
derechos 

5.2 Conformación del marco normativo acorde a los 
planteamientos nacionales y locales 

5.3 Reconocimiento de la red institucional de atención 
nacional y local 

Subtotales 16 32 

Total 48 

Estrategias didácticas 

Lecturas, exposiciones temáticas, trabajo en equipo, debate, análisis conceptual, ensayo, foro 

Evaluación del aprendizaje 

Participación en clase, reporte de lecturas, exposición grupal, análisis de ejemplos, propuesta del 
marco normativo para su propuesta de intervención 

Perfil profesiográfico de la o el docente 



 

Grado: Especialización, maestría o doctorado en Trabajo Social, Sociología, 
Administración Pública o Ciencia Política 

Experiencia docente y/o 
profesional 

Al menos 1 año de experiencia docente en educación superior 

Tener una visión crítica y compleja en temas gerontológicos, sobre 
personas mayores, envejecimiento, vejez y trabajo de investigación y/o 
intervención con personas mayores 

Estar dedicada/o a actividades académicas o profesionales relacionadas 
con el campo de conocimiento 

Otras características Haber tomado diplomados, cursos, talleres en materia de perspectiva 
de género 

Bibliografía básica 

Aguilar, V. (2010). Política pública. Siglo XXI. 

Alonso, M.; Montero, M. y Montes de Oca, V. (2019). Desafíos en la vejez: salud, empleo y población. 
UNAM. 

Bertranou, J. (2019). El seguimiento y la evaluación de políticas públicas Modelos disponibles para 
producir conocimiento y mejorar el desempeño de las intervenciones públicas. Millcayac-Revista 
Digital de Ciencias Sociales, 6(10), pp. 151-188. 

Carrillo, R. (2014). Modelo de atención gerontológica centrado en la persona para los servicios de 
salud en México. [Tesis de maestría], Instituto Nacional de Salud Pública. 

Comisión Económica para América Latina y el Caribe. (2022). Envejecimiento en América Latina y el 
Caribe. Inclusión y Derechos de las Personas Mayores. Naciones Unidas - CEPAL. 

Comisión Nacional de derechos Humanos. (2018). Los Derechos Humanos de las Personas Mayores. 
CNDH. 

Cordera, R. y Ziccardi, A. (2022). Las políticas sociales de México. Derechos constitucionales, 
arquitectura institucional, 2000-2018. Siglo XXI, Instituto de Investigaciones Sociales UNAM. 

Corzo J. (2016). Diseño de Políticas Públicas. Una Guía Práctica para Transformar Ideas en Proyectos 
Viables. IEXE. 

Diario Oficial de la Federación (2022). Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores. Última 
Reforma: 10–05–2022. 

Gobierno de las Ciudad de México (2022). Ley de Reconocimiento de los Derechos de las Personas 
Mayores y del Sistema Integral para su Atención de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad 
de México, 27–10–2022. 

Huenchuan, S. (2018). La Universalización de la Protección Social de la Vejez en el Contexto de la 
Agenda 2030. Naciones Unidas – CEPAL. 

Huenchuan, S. (2016). Envejecimiento e Institucionalidad Pública en América Latina y el Caribe: 
Conceptos, Metodología y casos prácticos. Naciones Unidas – CEPAL – CDMX – ASDI. 

López, T. y Vázquez, D. (2022). Marco político de envejecimiento activo para México. Las mejores 
prácticas. Estudios Políticos, (57), pp. 239-263. 

Maass, M. y Reyes, V. (2018). Calidad de vida en la vejez. SUIEV, SDI ,CIICH, ENEO UNAM. 

Mancinas, S.; Coronado, M.; Arroyo, C.; Rodríguez, L. y Tamez, B. (2017). Teorías y modelos de 
intervención en Trabajo Social. Fundamentos básicos y crítica. Editorial Res Pública, UANL, FTSyDH. 

Martín, J.; Dufour, G.; Alessandro, M. y Amaya, P. (2013). Introducción al Análisis de las Políticas 
Públicas. Universidad Nacional Arturo Jauretche. 



 

Montes de Oca, V. (2013). Envejecimiento en Americana Latina. Enfoques en investigación y docencia 
de la Red Latinoamericana de Investigación en Envejecimiento. IIS , FES Zaragoza, FES Iztacala, 
Facultad de Psicología, ENTS, Facultad de Medicina, IIA, CRIM UNAM; LARNA, SOMEDE. 

Montes de Oca, V. (2014). Vejez, salud y sociedad en México. Aproximaciones disciplinarias desde 
perspectivas cuantitativas y cualitativas. SUIEV, SDI UNAM. 

Montes de Oca, V. y Nava I. (2017). Población y Envejecimiento. Pasado, presente y futuro en la 
investigación socidemográfica. UNAM. 

Organización de Estados Americanos. (2017). Informe de Cuarta Conferencia Regional 
Intergubernamental sobre Envejecimiento y Derechos de las Personas mayores en América Latina y el 
Caribe. Organización de Estados Americanos. 

Organización de Naciones Unidas. (1982). Plan de Acción Internacional de Viena sobre 
Envejecimiento. Primera Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento. Naciones Unidas. 

Organización de Naciones Unidas (2003). Declaración Política y Plan de Acción Internacional de 
Madrid sobre el Envejecimiento. Segunda Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento. Naciones 
Unidas. 

Organización Mundial de la Salud. (2021). Década del Envejecimiento Saludable. Informe de 
Referencia. OPS – OMS. 

Pallavicini, V.; Chamizo, H. y Vargas, J. (2013). Manual de Formulación de Políticas Públicas. UNFPA - 
Ministerio de Planificación y Política Económica y la Universidad de Costa Rica. 

Paola, J.; Penas, L.; Fernández, P.; Pérez O., Martíenz, L. y Demarco, M. (2003). Construyendo el 
Trabajo Social con Adultos Mayores. Realidad y análisis de los Centros de Día. Espacio Editorial. 

Rodríguez, P. y Vilá, A. (2014). Modelo de atención integral y centrado en la persona. Teoría y Práctica 
en ámbitos del envejecimiento y la discapacidad. Editorial Tecnos. 

Roth, A. (2009). Políticas Públicas: Formulación, Implementación y Evaluación. Ediciones Aurora. 

Rozas, M. (2012). La intervención profesional en relación con la cuestión social. El caso de Trabajo 
Social. Editorial Espacio. 

Tello, N. y Ornelas, A. (2015). Estrategias y modelos de intervención de Trabajo Social. Aportes para la 
construcción. Colección Cuadernillos de Trabajo Social. ENTS UNAM. 

Mesografía básica 
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Vejez. Revista Tabula Rasa, (18), Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca. 

López, M.; González, V. y Sánchez, A. (2015). Personas Mayores y Solidaridad Intergeneracional en la 
Familia. El caso español. Ediciones Cinca. 

Martínez, R. (2011). La Atención Gerontológica Centrado en la Persona. Gobierno Vasco, 
Departamento de Empleo y Asuntos Sociales, Documentos de Bienestar Social, núm. 76. 

Organización Iberoamericana de Seguridad Social. (2017). Boletín de Programa Iberoamericano de 
Cooperación sobre Adultos Mayores, Núm. 13. Secretaría General Iberoamericana. 

Organización Mundial de la Salud. (2002). Declaración de Toronto para la Prevención del Maltrato 
Global del Maltrato de las Personas Mayores. Organización Mundial de la Salud. 

Quintanar, F. (2011). Atención psicológica de las personas mayores. Investigación y experiencias en 
psicología del envejecimiento. Editorial Pax. 

Rodríguez, M. y Vidal, C. (2015). Solidaridad intergeneracional: jóvenes y adultos mayores en 
estrecha colaboración. Revista PROSPECTIVA, (20). 

Sunkel, G. y Ullmann, H. (2019). Las Personas Mayores en América Latina en la Era Digital. CEPAL. 
Revista de la CEPAL, (127). 

Villar, F. (2014). Hacerse bien, haciendo el bien: la Contribución de la Generatividad al Estudio del 
buen Envejecer. Universidad de Barcelona, Revista Información Psicológica, (104), julio – diciembre. 

Mesografía complementaria 

Casa Alicia (2023). Casa Alicia. Centro de día para personas mayores. Recuperado de: 
http://www.casaalicia.com.mx/index.html 

Casa Betti (2023). Casa Betti. Institución de Asistencia Privada. Recuperado de: 
https://casabetti.org.mx/ 

Instituto Nacional de Geriatría (2023). Instituto Nacional de Geriatría. Recuperado de: 
http://www.geriatria.salud.gob.mx/ 

Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (2022). Centro de Día (CASSAAM). Recuperado 
de: https://www.gob.mx/inapam/documentos/centro-de-dia-cassaam 

Secretaría del Bienestar (2022). Pensión para el Bienestar de las Personas Adultas Mayores. 
Recuperado de: https://www.gob.mx/bienestar/acciones-y-programas/pension-para-el-bienestar-de- 
las-personas-adultas-mayores-296817 

Secretaría del Bienestar (2023). Pensiones y Programas para el Bienestar. Recuperado de: 
https://www.gob.mx/bienestar 

http://www.casaalicia.com.mx/index.html
https://casabetti.org.mx/
http://www.geriatria.salud.gob.mx/
https://www.gob.mx/inapam/documentos/centro-de-dia-cassaam
https://www.gob.mx/bienestar/acciones-y-programas/pension-para-el-bienestar-de-las-personas-adultas-mayores-296817
https://www.gob.mx/bienestar/acciones-y-programas/pension-para-el-bienestar-de-las-personas-adultas-mayores-296817
https://www.gob.mx/bienestar


 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 

PROGRAMA ÚNICO DE ESPECIALIZACIONES EN TRABAJO SOCIAL 

PLAN DE ESTUDIOS DE LA ESPECIALIZACIÓN EN TRABAJO SOCIAL PARA LA INTERVENCIÓN CON 
PERSONAS MAYORES 

Sistema Escolarizado: Modalidad Presencial 
Programa de estudios de la actividad académica 

ANÁLISIS DE PRÁCTICAS DE EMPODERAMIENTO DE LAS PERSONAS MAYORES 

Clave Semestre Créditos Campo de conocimiento 
 Segundo 6 Gerontología Social 

Modalidad Taller Tipo Teórico-práctica 

Carácter Obligatorio Horas: 

Duración 16 semanas Semana Semestre 

 Teóricas: 1 Teóricas: 16 

Prácticas: 2 Prácticas: 32 

Total: 3 Total: 48 

Seriación: 

Actividad(es) académica(s) 
antecedente(s) 

Obligatoria ( ) Indicativa (X) 

Ninguna  Gerontología Social 

Actividad(es) académica(s) 
subsecuente(s) 

Obligatoria ( ) Indicativa ( ) 

Ninguna Ninguna 

Objetivo general: 

Analizar experiencias que destaquen prácticas de empoderamiento en la vida de las personas mayores, 
que contribuyan en la construcción de estrategias y modelos de intervención social 

Objetivos particulares: 

Identificar los avances y desafíos en materia de envejecimiento y vejez en temas emergentes con 
personas mayores en el contexto actual 

Discutir las características, metodologías utilizadas, así como los alcances y limitaciones de diversas 
experiencias y modelos de intervención que promueven el empoderamiento de las personas mayores 
desde el Trabajo Social en América Latina y México 

Delinear estrategias de intervención social que favorezcan el empoderamiento de las personas mayores 
a partir de la resolución de una problemática, con base en los modelos y experiencias estudiadas 

Contenido temático: 

Unidad Temas y subtemas Horas semestre 

Teóricas Prácticas 

 
1 

Retos y desafíos del envejecimiento en el contexto 
regional y nacional 

 
 

10 

 
 

2 1.1 Las personas mayores y el desarrollo 

1.2 El fomento a la salud y el bienestar en la vejez 



 

 1.3 Entornos propicios y favorables   

1.4 El cuidado y el envejecimiento 

 
 
 

 
2 

Modelos de intervención para el empoderamiento 
de las personas mayores en países desarrollados, 
América Latina y el Caribe y México: Revisión de 
experiencias 

 
 
 

 
3 

 
 
 

 
14 

2.1. Características y elementos fundamentales 

2.2. Metodologías utilizadas 

2.3. Alcances y limitaciones 

2.4. Estrategias de evaluación y seguimiento 

 
 

 
3 

Estrategias de empoderamiento de las personas 

mayores 

 
 

 
3 

 
 

 
16 

3.1. Identificación y selección de problemática 

3.2. Propuesta metodológica 

3.3. Esbozo de estrategia de empoderamiento para 
el modelo de intervención 

Subtotales: 16 32 

Total: 48 

Estrategias didácticas 

Trabajo en equipo, lecturas, trabajo de investigación, análisis de casos, discusiones, debates 

Evaluación del aprendizaje 

Participación en clase, reportes de lectura, portafolio de evidencias y esbozo de la estrategia o modelo 
de intervención 

Perfil profesiográfico de la o el docente 

Grado: Especialización, maestría o doctorado en Trabajo Social, Psicología Social, 
Sociología o Gerontología 

Experiencia docente y/o 
profesional: 

Al menos 1 año de experiencia docente en educación superior 

Estar dedicada/o a actividades académicas o profesionales relacionadas 
con el campo de conocimiento 

Otras características: Haber tomado diplomados, cursos, talleres en materia de perspectiva de 
género 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 

PROGRAMA ÚNICO DE ESPECIALIZACIONES EN TRABAJO SOCIAL 

PLAN DE ESTUDIOS DE LA ESPECIALIZACIÓN EN TRABAJO SOCIAL PARA LA INTERVENCIÓN CON 
PERSONAS MAYORES 

Sistema Escolarizado: Modalidad Presencial 
Programa de estudios de la actividad académica 

SEMINARIO PARA OBTENCIÓN DE GRADO 

Clave Semestre Créditos Campo de conocimiento 
 Segundo 6 Gerontología Social 

Modalidad Seminario Tipo Teórico-práctica 

Carácter Obligatorio Horas: 

Duración 16 semanas Semana Semestre 

 Teóricas: 1 Teóricas: 16 

Prácticas: 2 Prácticas: 32 

Total: 3 Total: 48 

Seriación: 

Actividad(es) académica(s) 
antecedente(s) 

Obligatoria ( ) Indicativa ( ) 

Ninguna Ninguna 

Actividad(es) académica(s) 
subsecuente(s) 

Obligatoria ( ) Indicativa ( ) 

Ninguna Ninguna 

Objetivo general: 

Construir el trabajo recepcional para la obtención de grado, correspondiente a la modalidad de 
graduación seleccionada por el alumnado 

Objetivos particulares: 

Definir la estructura del trabajo recepcional de acuerdo con la modalidad de graduación elegida 

Desarrollar el trabajo recepcional, mediante un esquema teórico, conceptual y metodológico, según la 
modalidad de graduación seleccionada por el alumnado 

Aplicar las formas comunicativas y estilos de redacción de escritos académicos propios de las ciencias 
sociales y del Trabajo Social 

Concluir la redacción del trabajo recepcional incluyendo el aparato crítico 

Contenido temático: 

Unidad Temas y subtemas Horas semestre 

Teóricas Prácticas 

 

 
1 

Elaboración inicial del trabajo recepcional  

 
2 

 

 
2 

1.1 Diversas modalidades de obtención de grado y sus 
características teóricas y metodológicas 

1.2 Conformación y delimitación del objetivo a 
alcanzar 



 

 1.3 Estructura general del trabajo recepcional según 
la modalidad elegida 

  

 

 
2 

Elementos epistemológicos, teórico-conceptuales y 
metodológicos 

 

 
8 

 

 
15 

2.1 Integración, análisis y resultado del Diagnóstico e 
intervención social 

2.2 Incorporación de la estructura metodológica de la 
Intervención desde Trabajo Social 

2.3. Herramientas de análisis para la presentación de 
resultados 

2.4 Elementos para la redacción del escrito del trabajo 
recepcional, discusión y reflexiones finales 

 
3 

Integración final del trabajo recepcional y aparato 
crítico  

6 
 

15 3.1. El rigor académico en los trabajos recepcionales 
y el aparato crítico 

3.2 Formas comunicativas en escritos académicos en 
las ciencias sociales y el Trabajo Social 

3.3 Estilo de citación y referenciación de fuentes de 
información con Normas APA 

3.4 Rigurosidad en la escritura: Citación, plagio y uso 
de IA 

3.5 Formato general: Gráficas, imágenes 
referenciadas y presentación de Anexos 

Subtotales: 16 32 

Total: 48 

Estrategias didácticas 

Lecturas, trabajo grupal, exposiciones temáticas, ejercicios de redacción, ejercicios de argumentación, 
ejercicios de citación y referenciación 

Evaluación del aprendizaje 

Reporte de lectura, ejercicios, avances de trabajo, trabajo recepcional final 

Perfil profesiográfico de la o el docente 

Grado: Especialización, maestría o doctorado en Trabajo Social, Sociología, 
Filosofía, Gerontología, Psicología Gerontológica, Medicina Geriátrica o 
Ciencias Sociales 

Experiencia docente y/o 
profesional: 

Al menos 1 año de experiencia docente en educación superior 

Tener experiencia en investigación y publicación de trabajos académicos 
(libros, artículos, capítulos) 

Estar dedicada/o a actividades académicas o profesionales relacionadas 
con el campo de conocimiento 

Otras características: Haber cursado diplomados, cursos, seminarios o talleres en materia de 
perspectiva de género 
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